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Comité de Bassin Vienne & Charentes
Poitiers, jeudi 10 avril 2025

Ordre du jour

1/ MODALIS

2/Points d’information

 Pobles de Mobilités

* Covoiturage : corridors et marchés en centrale d’achat
* Vélomodalis



MODALIS




PROMESSE DE LA MOBILITE INTEGREE MODALIS

Afin d’améliorer le service rendu aux usagers et faciliter les déplacements de la Région Nouvelle-Aquitaine, NAM et ses membres ont
travaillé sur une nouvelle stratégie en faveur d’'une mobilité intégrée afin de proposer une offre simplifiée de mobilité, portée par la
marque « Modalis ».

Quel que soit le besoin J'accede facilement aux services
de mobilité locaux

Planifier / Voyager / SAV /

Transports en commun
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‘ TA

. D
‘e o e0® Jj Quel que soit le canal de contact .
j D l;li A Q Tram &\ TPMR
I Nouvelles mobilités
- j Covoiturage

Quelle que soit la marque associée

@
am Autopartage ¢ VLS
(Wi
: i witahs Ol oOlo
moDALIS O o i, "N Stationnemernt

e

‘.’-




3 NIVEAUX DE SERVICE EN FONCTION DES BESOINS DES MEMBRES

3

Mobilité intégrée Modalis

Mobilité intégrée (avec billettique Modalis) :
TER
cars régionaux (8 / 12)
urbains : Limoges, Guéret, Tulle, Pau, Périgueux, etc

Billettiques partenaires :
Bordeaux
Pays Basque, car 33+17
Saintes, La Rochelle, car 86
Angouléme, Rochefort, Dax, MACS, car 40

Médias digitaux Modalis :
38 réseaux (TER, 12 cars, 25 urbains)
services de mobilité

e

Meédias, calculateur, M-ticket , carte
Modalis, EMV, matériels et logiciels
billettiques Modalis

(DAT, agences mutualisées...)



COMMENT SE CONSTRUIT LA MOBILITE INTEGREE MODALIS

[
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

mMODALIS B

Consolidation, harmonisation, interopérabilité avec

back-offices billettiques extérieurs

La Plateforme s’inscrit dans une démarche globale de développement de la multimodalité et d’intégration de la mobilité autour d’un vecteur fédérateur : Modalis.
Cette démarche se décompose en cing étapes :

La création de 2 supports régionaux « Modalis » fédérateurs d’image : la carte Modalis et I'application Ticket Modalis

L'établissement du référentiel d’offres topologique et horaire et un d’outil d’analyse qu’est I'observatoire de la mobilité ;

La création de la plate-forme de services destinée a aligner tous les acteurs de la mobilité de la région sur un service intégré a forte valeur ajoutée

Une démarche d’intégration flexible pouvant s’articuler aussi bien autour des offres, que des services ou des médias. Cette flexibilité permet ensuite d’ouvrir la plate-forme vers la mise en
ceuvre de tarifications innovantes et dynamiques, de schémas de distribution multimodaux, de déploiement d’un hub de mobilité avec services élargis (objet du présent programme)

9 La consolidation et ’lharmonisation de la plateforme et le développement de I'interopérabilité avec les back-offices billettiques extérieurs.



TERRITOIRES ET NIVEAUX DE SERVICES

—
26 réseaux en Nouvelle Aquitaine 26 réseaux en nouvelle Aquitaine
N Py o
26 systemes différents 100 A) des réseaux intégrés en information voyageurs
o . . , o
Aucune application ni systeme partagé 68 A) des réseaux intégrés a la vente digitale
0 ayant choisi la billettiqgue mutualisée modalis




Mes itinéraires sur Modalis

(téléphone portable + site internet)

Airvaudais — Val-de-Thouet

Aunis Atlantique

Département de
la Gironde

Jalle Eau Bourde
Bassin d'arcachon Nord

Bassin d'arcachon Sud
Montesquieu

Sud Gironde

Pays Bas

Thouarsais

Haut-Poitou

Bressuire O,

O
-

® ¢

@ Présent dans Modalis

M Temps réel sur Modalis

Le calculateur d’itinéraire Modalis intégre :
Multimomodalité (TER, cars, 40 réseaux urbains)
Covoiturage

Marche a pied

Vélos (VLS / Freefloating)

Reéseaux de transports vendus sur Modalis

(téléphone portable)

25/02/2025—3

@ Aujourd'hui
@ Apartir du 2éme semestre de 2025
@ Post 2025

@ Réseaux gratuits

0 Monvendus

Tous les réseaux routiers régionaux
+TER [pass abonné 20/30)
A partir de 2025 - billet jeune

689 des réseaux (non gratuits)
sont disponibles sur Modalis




Ou puis-je utiliser une carte Modalis ?

Bassin d'arcachon Nord

Bassin d'arcachon Sud

Bressuire

#§ Réseaux disponibles avec la carte Modalis

~ Réseauxdisponibles avec la carte Modalis
d'ici 2025

Réseaux disponibles avec la carte Modalis
d'ici 2026

# Réseaux gratuits
O Réseaux non disponibles

+ Réseaux routiers régionaux

+ Abonnés TER

Ou puis=-je acheter sur un guichet ou un distributeur a titres
des titres combinés de plusieurs réseaux ?

Bassin d'arcachon Mord

Bassin d'arcachon Sud

25/02/2025— 4

# Gratuits
. Dész aujourd'hui

& Fin2025

@& 2026

@& 2027
' Cars régionaux sur 8/12 départements
Etle TER pour 2027

Endiscussion :

Pau ; Cognac ; Angouléme ; Val de Garonne




UNE REUSSITE PLEBISCITEE PAR LES USAGERS, MAIS DES FREINS ENCORE
NOMBREUX POUR ETRE PLEINEMENT AU RENDEZ VOUS !

320 000 comptes créés

400 000 cartes Modalis

+ de 2,2M€ de chiffres d’affaires annuels
+ de 1M de validations réalisées

Mais une harmonisation encore trop partielle



TERRITOIRES ET NIVEAUX DE SERVICES

Malgré tout, les usagers sont confrontés a des parcours différents :

%Profils tarifaires 9 Information voyageur
e Surleréseau X : je suis jeune a 27 ans *  Pourleréseau X : jaccéde aux informations en temps réel

* Surleréseau :je ne suis plus jeune a 27 ans *  Pourleréseau Y :jaccéde uniquement a de I'information théorique
mise a jour fréquemment

* Pourleréseau Z:j'accede uniquement a de I'information théorique
peu mise a jour

;3 Conditions générales d’utilisation des titres @ Systémes
* Pour acheter le réseau X, un compte Modalis est obligatoire «  Pour le réseau X : jauto valide
*  Pourleréseau Y : je peux acheter les titres occasionnels sans compte «  Pour le réseau Y: je scanne un QR code
* Pourleréseau X : mon titre est valide 60 mn, sans possibilité d’aller «  Pour le réseau Z : je dois activer mon Bluetooth et approcher mon
retour smartphone d’un valideur

e Pourleréseau Y : 90 mn avec le droit aux allers retours

<) OBJECTIF : CONVERGER SUR CES THEMATIQUES POUR LE RENOUVELLEMENT MARCHES




TERRITOIRE ET NIVEAUX DE SERVICES - PROFIL JEUNE EN VIENNE CHARENTE

* Une harmonisation progressive du profil
a I’échelle régionale : 5 nouveaux
réseaux depuis le début des travaux (en +
de Bordeaux, TER, CARS, Poitiers, Dax, Pays Basque Adour) ,

* Le bassin Vienne Charente encore peu
enclin a I’lharmonisation sur le profil
jeune;

* Des harmonisations sur la gratuité de
I’enfant a -6 ans (Angouléme), des
réflexions dans d’autres réseaux
(Cognac).




COMMENT NAM S’ORGANISE
POUR Y REPONDRE ?



RAPPEL MARCHES EN COURS

UN ALLOTISSEMENT DEFINIT COMME TEL, EN 2022 :

.

- REFERENTIEL
s MULTIMOAL
REGIONAL

digimobec®

M TICKET

BILLETTIQUE

OBSERVATOIRE

EN 2025, AJOUT D’UN ACTEUR DEDIE A L' ADMINISTRATION, EXPLOITATION ET LA MAINTENANCE
DES SYSTEMES :

TICKS



1. PROLONGER LES MARCHES POUR FACILITER LA CONTINUITE

Au regard :
* De laréorganisation NAM autour du projet Modalis autour d’un pole systéeme et parcours fonctionnel
Des enjeux liés aux futurs marchés
Du Projet TER avec orientations fortes sur canaux digitaux
Du Lancement du projet de refonte du site internet (UX/UI et Eboutique)
De la Roadmap toujours en cours sur I'application et de I'interdépendance entre les différents lots

—=> Proposition de prolonger I'ensemble des lots au maximum

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

+ 2 ans
+ 2 ans
+ 2 ans

+ 2 ans + 2 ans

LOT 4 : M-TICKET +2 ans —



2. ANTICIPER LES ENJEUX DU RENOUVELLEMENT

yokok

ASSURER LA CONTINUITE DE SERVICE ET o
LAMELIORATION DE LA QUALITE DES O%E)
PARCOURS CLIENTS

DEFINIR JUSQU’OU VA LA MUTUALISATION AUTOUR
DE MODALIS

SIMPLIFIER LES GAMMES TARIFAIRES, LES
CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION ET LES
REGLES DE REPARTITION DES RECETTES.

i

APPROFONDIR LES SYNERGIES SUR LA y
RELATION CLIENTS N

RENFOR(;ER L'INTEGRA]'ION DES SERVICES DE
MOBILITE ACTUELS ET A VENIR (vLs, COVOITURAGE ETC.)

OUVRIR LA VENTE AUX FSNM
(FOURNISSEURS DE SERVICES NUMERIQUES MULTIMODAUX)

CAPITALISER SUR LES BRIQUES STANDARDISEES
ET ETENDRE CETTE LOGIQUE AU SEIN DE LA
PLATEFORME

APPROFONDIR LES SYNERGIES SUR LA
MAINTENANCE



3. CONSOLIDER LORGANISATION NAM POUR LE PROJET MODALIS

Une augmentation des effectifs dédiés au
projet

Une structuration autour de deux poéles :
Fonctionnel et Systemes

Objectif : passage d’'une mise en service a
une industrialisation des services Modalis



LES PALIERS A FRANCHIR
COLLECTIVEMENT DANS
UINTERET DES USAGERS



1. AMELIORER EN CONTINUE L'INFORMATION VOYAGEURS

[
ﬁ -?SELSOLYEESRREI;:I;%?MATION TEMPS REEL SUR L.:_,*,:' ACQUISITION PAR NAM D’UN SAEIV ?
Qg e oomas e conare o
e DeveoeR uN coNTR D AT sk

REGLES DE REPARTITION DES RECETTES.



CREER UN PC IV MODALIS POUR L’IV CIRCONSTANCIELLE

Informer les
réseaux en
Exploiter I'Information correspondances
Voyageurs provenant
de I'ensemble des
réseaux du territoire Informer les
(théorique, temps réel et PCIV voyageurs
circonstancielle) pour MODALIS concerneés
informer les réseaux
concernés et les e
voyageurs. Conseiller les
réseaux et
voyageurs




SIMPLIFIER LA RELATION CLIENTS

AUJOURD’HUI

\\ 3117
\, 0800 872872 TER

\‘\ 0970 870 870

@ Cars regionaux
£\

\\ N° par réseau

3 Réseaux urbains
had

\\ 3635

s SNCF Voyageurs
>~

Les usagers ont accés a de multiples SAV et centre de relations clients.
Les services ne communiquent pas entre eux et doivent répondre, souvent, pour des réseaux qu’ils n‘opérent pas.




SUIVI SAV CLIENT MODALIS

290 demandes

AUJOURD’HUI recues par mois en
2024

% des demandes clients liées a
I'exploitation (informations horaires,
retards etc.) des réseaux de transports

% des demandes clients sur les tarifs
- m des réseaux et les CGU de transports

% des demandes clients relatives aux
produits Modalis

10 % de (réseaux et
produits Modalis)



RELATION CLIENTS

DEMAIN ?

ﬁ TER

\ Cars régionaux
9 Réseaux urbains

SNCF Grandes lignes
Réseaux urbains hors Modalis Réseaux urbains
\

SNCF Connect

SNCF Grandes lignes

(2 [ere”

TrainLine etc. TER



VERS UN CENTRE DE RELATION MUTUALISE ?

T

Si le réseau membre conserve son Centre de relation client, pour toutes questions /
demandes concernant les services Modalis (médias digitaux, billettique, services vélo, TAD,
Covoit) il devra renvoyer vers le CRC Modalis (et inversement).

Aujourd’hui, les AOM et Exploitants déleguent généralement ces prestations a des sociétés
spécialisées qui mutualisent leurs agents pour réaliser ces prestations.

Le déploiement de l'offre Modalis génerent déja de nombreux contacts clients aupres du SAV
Modalis. Ces demandes concernent toutes les thématiques associées aux réseaux de transport.

Des pistes d’optimisation financiere pour les réseaux :
- Outil Unique de gestion des demandes clients avec un suivi unifié et accessible par les agents des réseaux
- Amplitudes horaires de réponses allongées a moindre co(t

- Rationalisation / harmonisation des conditions générales de ventes et utilisation des titres de transport pour une
réponse simple a 'usager




CRC MODALIS MUTUALISE - 2 scénarios

MAINTIEN DE LEXISTANT

CREATION D’UN CENTRE DE RELATION
CLIENT MODALIS MUTUALISE

Un SAV Modalis :

- Répondant uniquement via MAIL

- Traitant uniquement les demandes liées aux
services Modalis

- Renvoyant vers les réseaux pour toutes autres
demandes (avec le suivi des tickets associés)

Les SAV réseaux renvoient vers Modalis pour les
demandes concernées.

¥

Augmentation des colits Modalis avec 'augmentation
des volumes traités (cf. augmentation des réseaux distribués)

Maintien des colts locaux

Un SAV Modalis :

- Répondant via Mail et téléphone

- Traitant les demandes liées aux services Modalis

- Traitant les demandes liées aux réseaux de transport,
en lien avec les exploitants

- Assurant I'enrélement clients (validation des profils etc.)

Le réseau local demeure un appui (fournit I'information
SAV et peut étre contacté en cas de besoin). Il a accés au
suivi des demandes liés a son réseau.

¥

Augmentation des colits Modalis
Diminution des colits locaux



CRC MODALIS MUTUALISE — 3 niveaux de service proposés

'usager contacte le CRC Modalis et son appel ou mail est transféré directement au réseau concerné.

L'usager contacte le CRC Modalis et sa demande (canaux téléphoniques, physiques ou digitaux) est transféré au réseau concerné,
apres une premiere analyse. La demande fait donc l'objet d’un suivi (ticket).

'3 | cotoncarpiiesn

L'usager contacte le CRC Modalis et sa demande (canaux téléphoniques, physiques ou digitaux) est traitée dans son intégralité. La
demande fait l'objet d’un suivi complet jusqu’a sa cl6ture.

Si le réseau le souhaite, I'enrélement client (traitement des demandes de profils etc.) peut étre réalisé par le CRM Modalis.




CRC MODALIS

Quel que soit le scénario :

Nécessité de déployer un centre de relations MODALIS

Pas de budget associé aujourd’hui dans le BP 2025

Un scénario a minima sans possibilité d’appel

Un scénario élargi avec centre d’appel

= des ateliers vont étre menés pour dresser des scénarios



Comité de Bassin Vienne & Charentes
Poitiers, jeudi 10 avril 2025

Hubs de Mobilités :
Retours ateliers
hubs

Horizon 2020



Poles étudiés en ateliers

Pble routier de connexion niveau 1
Pble gare de connexion niveau 1
Pble gare de connexion niveau 2
Péle routier structurant niveau 2
Pble gare structurant niveau 1

Pble gare structurant niveau 2

Saujon.

Royan ..
Lycée Cordouan

. Saint-Jean-d’'Angély
. Saintes

+ 1 Bonneuil - Matours

. Dangé

. Ingrandes-sur-Vienne

Lencloitre @ | chatellerault
Naintré-les-Barres @ La Roche Posay
La Tricherie

. Dissay
.Jaunay-CIan

Chasseneuil
Saint-Benoit . )
Liguge

Lusignan [Jjj B I Montmorilion
Rouillé |l Vivonne

Aire d’échange du Bellay &

.Chasseneuil-sur-Bonnieure

. Cognac

. Pons

B Angouléme

. La Couronne + 6 Carteclima!

27 poles ont été traités
lors des ateliers de fin 2024

7 poles ajoutés I'analyse
6 du projet Cartéclima!
1 hub a Bonneuil-Matours

- Travail est en cours de
finalisation



4 Ateliers réalisés sur le territoire

+ 1 Bonneuil - Matours

Aire d’échange du Bellay & . Dangé

. Ingrandes-sur-Vienne

Lencloitre @ | chatellerault
Naintré-les-Barres' @ La Roche Posay
La Tricherie
. Dissay
.Jaunay-CIan
- 7 membres de NAM Chasseneuil
Saint-Benoit‘

Participation de :

- 6 CDC non-membres .
Liguge
. Montmorillon

Lusignan . .

Rouilié i Vivonne

. Saint-Jean-d'Angély . Chasseneuil-sur-Bonnieure

o . . Saintes

Royan . ® .
Lycée Cordouan . Cognac . Angouléme

B rons B La couronne  + 6 Cartéclimal

Atelier du 15 octobre :
CA de Saintes

CA de Cognac

CA de Royan

CC des Vals de Saintonge
CC de la Haute Saintonge
Région Nouvelle-Aquitaine

Atelier du 17 octobre:
CA Chatellerault
Région Nouvelle-Aquitaine

Atelier du 6 novembre:
CA de Poitiers

CC Vallée du Clain

CC Pays du Loudunais

CC Vienne et Gartempe
Région Nouvelle-Aquitaine

Atelier du 10 décembre :

CA d’Angouléme
CC Charente Limousine
Région Nouvelle-Aquitaine



Objectif des ateliers

[
 Présenter les documents élaborés (état des lieux, dimensionnements, schéma de pré-
implantation)
- Intégrer des nouveaux projets, politiques locales
« Echanger sur les préconisations de dimensionnement et d’implantation

- Intégration dans la fiche de synthese du pole des remarques formulées lors de I'atelier

NOUVELLE-AGUITAINE 0 NOUVELLE-AQUITAINE
OUVE N sasseve £ ARCADIS = 5
MOBILITES  Angouléme - B Vienne et Gharentes - AT2 Hub structurant . tém?. w/gm 2300% MOBILITES Angouléme - BM Vienne et Charentes — AT2 Hub structurant
Niveau 2 (commune) Report modal Niveau 2 aARmDIS
Services - dimensionnement 54 % | Services — Pré-implantation
0%
T
L. . . N . - N Part Modale VP 5%
Proposition de dimensionnement de f'offre de services de mobilité surle hub : projetée 2030 (Hub) Proposition de pré-implantation de I'offre de services de mobilité sur le hub .
Essentiel Optionnel 1 3 Gy G
Places vélos Places vélos Vélos libre- Autopartage Points IPVE Places P+R Places Points Services Implantes i
sécurisées service partag (hors covoiturage)|  covoiturage IRVE ° 44 places arceaux vélos
Dimensionnement
: 25-150 25-150 30 0-6 yOQ 0-250 0-20 1-14
proposé 2030 . Z: g
Existant 68 44 10 iy N 0 Env. 825 non 6 68 places vélos cansignes
» ' - . . . S
Dimensionnemen] 98 places . » . = Amuaaiser | . ST e et sécurisées, 98 places a terme
pré-implantation|  prévwes a terme : & Tgvgiﬁjg:)vec avec P+R ) excanie 1045 I,??CSE . . .
ge - YAImutualiser{avec covot[urage ® 30 VeIOS Ilbre-SerV|Ce
Une offre de services en faveur du rep, a riche pouvant Une offre existante : - L o » 825 places VP P+R
étre complétée : - PEM réaménagé en 2020 avec passerelle de W 70 . 2 Tl ¥ iopartase existantes, a mutualiser avec
+ Stationnement dédié covoiturage' évelopper - Possibilité de traversée des voies, nouvelle entree gare a 3 0 stationnement covoiturage
mutualisation avec stationnement P+R existant I'ouest, nouvelle offre de stationnement, gare o B v g
. L o - i vehicules autopartage
- Service d'autopartage a implanter, souhait d’expérimentation de la routiere _ _ Rarlag
collectivité » Offre stationnement véhicules généreuse e 47 points de charge IRVE
+ LInformation Voyageur & ne pas négliger + communication sur les offres + Stationnement vélos existant (arceaux et box * Gare bus
alternatives sécurisés) + 30 places sécurisées prévues

= Quelques compléments envisageables & une offre de services déja prochainement ' ‘
diversifiée et récente + Vélos en libre-service Modalis avec potentiel TSR A

de développement A%T/'ma//ser avecicovoiturage)

8




Premieres orientations - Services de mobilité

(.

- Synthese des
thématiques discutées en
ateliers et qui feront
l'objet d'une validation \

» Réflexion sur la

Usage de la voiture
importante mais volonté de
limiter/encadrer le nombre
de places VL

mutualisation avec parking
privés/publics

par territoire lors du
prochain comité de bassin
(Orientations et
dimensionnement)

\_

Volonté de développer
I'autopartage (hors CUP)
Volonté de
développer/conforter la
pratique du covoiturage
Réflexion sur places
réservées covoiturage

Autopartage
covoiturage

Mobilités
douces

Transports
en commun

 Volonté de déployer du
stationnement sécurisé et
libre

* Volonté de déployer une
offre train + vélo

* Solution pour le 1°" et

dernier kms

\

e Demande de
renforcement d’offre
e Réouverture de lignes
et de gares

e Réflexion sur des
modifications
d’itinéraires




Premieres orientations— Services de confort

- Synthese des
orientations discutées en
ateliers et qui feront
l'objet d’une validation
par territoire lors du

prochain comité de bassin

.

e Améliorer lI'information

e Améliorer le lien entre

C Améliorer |'acces aux w e Améliorer la connexion )
services entre 2 zones séparées
e Améliorer la visibilité des physiquement
services e Améliorer la connexion
entre 2 espaces qui
offrent des offres
différentes
. J
Jalonnement Cheminements
Parcours
p usager Contexte local N

e Définir les services en
fonction des enjeux
propres au hub(Z.A =>
rabattement et diffusion)

voyageur

les différents modes de

transport J

usage scolaire et/ou

k e Impact lors d’un fort

touristique Y,




Planning

2024 T1 2025 T2 2025 T3 2025 T4 2025

Comité de bassin
Point d’information

Comités de bassin
Validation des syntheses

et des
dimensionnements




Demandes complémentaires formulées

- Quel accompagnement dans le déploiement des services :

- Services de mobilitées AVS/VLS/COVOITURAGE/AUTOPARTAGE/TAD/BILLETIQUE ET
DAT/ P+R

- Quel accompagnement dans l'identification du pole :
- Jalonnement et information voyageur

- Charte sur l'identité visuelle et définition d'une marque commune via MODALIS
- Bornes d'Information Voyageur multimodale

- Quel accompagnement dans le suivi des usages du pole:
- Données d’usages
- Enquétes terrain et panel usagers



Outils déja disponibles et propositions de travail

-
Centrale d’achat NAM : Et autres travaux a mener dans le cadre de NAM?
1. Marché Vélomodalis - Proposition d’une charte commune du
jalonnement de ces poles de mobilités via une
2. Marché AVS identité commune

- Travail sur une tarification commune P+R
3. Marché COVOIT animations et équipement -

4. Marché TAD Modalis

5. Marché BILLETTIQUE Modalis

- A compléter avec d’autres marchés :

- Enquétes

- Autres services de mobilités : ex. autopartage...
- Bornes d’Information-Voyageur



Horizon 2020

EX

PREFET _

DE LA REGION
NOUVELLE-AQUITAINE

Liberté
Egalité
Fraternité

Covoiturage

Comité de Bassin Vienne & Charentes
Poitiers, jeudi 10 avril 2025



Typologie de covoiturage

Covoiturage Express

. Covoiturage dynamique

v/ Animation de communautés Covoit Modalis v Animation de communautés Covoit Modalis

v Points de covoiturage matérialisés par des panneaux v Structurationd’une ligne a haut niveau de service
fixes . Points de covoiturage matérialisés pardes
Animation/communication ciblée sur les liaisons panneauxlumineux
définies au sein du territoire . Animation/communication multicanalambitieuse

puis plus ciblée
. Incitations adaptees pourla montée en charge

*  Garantiedépartet/ouretour

(| DN

Covoiturage planifie m
O—0O

v Plateforme de mise en relation covoiturage

w
-
()
oo
©
(7]
(7]
@©
Q.
9
=)
[=
(]
]
o
a

v/ Animation de communautés Covoit Modalis en lien
avec le territoire

Dignac > Angouléme

- Potentiel conducteurs +



Planning ligne Angouléme - Dighac

2023 - 2024 Avril — juin 2025 Eté 2025 Septembre 2025

Lancement de la ligne de

covoiturage




Marché animation du covoiturage MOﬂUm)/e%s'a’t

e ecov

: : o Animation de ligne
e Territoire e Animation du e Formation a la e Animation de ligne
<30.000 public 2 journée plateforme Covoit de covoiturage :
habitants e Animation du Modalis 1ére année
public 1 journée
- T e e Animation de  Realisation de
30.000 et webinaire documents » Animation de ligne
; d‘information du d’utilisation a la de covoiturage :
100.000 covoiturage plateforme Covoit Jéme gnnée
habitants e Animation annuelle Modalis
d’'une communauté
e Territoire e Animation de
>100.000 covoiturage
habitants solidaire

e Campagne de
mailing



Marché matéeériel de covoiturage

[
Lot 2 :
Lot 1 : Panneaux d’arréts de
Panneaux totems covoiturage
dynamique
e Panneaux d’affichage e Panneaux e Panneaux d’arréts de
d'informations signaléetiques de covoiturage a
e En bois ou en métal place de covoiturage boutons poussoirs et
e 3 tailles de chaque e Panneaux d‘arréts de a messages variables
type covoiturage e Panneaux a
dynamique messages variables

- Stickage, pose et entretien possible dans le cadre du marché
- Acces au(x) catalogue(s) du(des) titulaires

- En cours de notification
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Vélomodalis
Point d’info



Vélomodalis

Evolution du nombre de trajets mensuels
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NOUVELLE-AQUITAINE

MOBILITES F

Merci de votre attention !

Eeessss——

nouvelle-aquitaine-mobilites.fr
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